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Aufträge für Expertinnen und Experten 
 
Zeit 90 Minuten 
 
Hilfsmittel Gemäss Auftrag 
 

Notenskala 
Maximale 
Punktzahl:  56   

 54,0 - 56,0 Punkte = Note 6,0 
 48,0 - 53,0 Punkte = Note 5,5 
 42,0 - 47,0 Punkte = Note 5,0 
 37,0 - 41,0 Punkte = Note 4,5 
 31,0 - 36,0 Punkte = Note 4,0 
 26,0 - 30,0 Punkte = Note 3,5 
 20,0 - 25,0 Punkte = Note 3,0 
 14,0 - 19,0 Punkte = Note 2,5 
 9,0 - 13,0 Punkte = Note 2,0 
 3,0 - 8,0 Punkte = Note 1,5 
 0,0 - 2,0 Punkte = Note 1,0 

 

 

Qualifikationsverfahren Fachfrau/Fachmann Hotellerie-
Hauswirtschaft EFZ 

Position 2 – Instruktion 
D Sicherstellen der Wäscheversorgung 
E Organisieren und Umsetzen von Betriebsabläufen 

 
Praktische Arbeit 

Nullserie – Auftrag 1 



Position 2 HKB D & E – Auftrag 1 - Expert   VPA Fachfrau/ Fachmann Hotellerie- Hauswirtschaft EFZ 

Nullserie          2 / 2 

Praktische Prüfung HKB D&E (90 Min.) Wäscheversorgung 
 

Berufliche Situation – Aufgabe 1 

 
Sie arbeiten im Referenzbetrieb 3 in der Wäscherei. Das Hotel wäscht die gesamte Wäsche inhouse und bietet einen Wäscheservice für die 
Gäste an. 
  

 Sortieren Sie die bereitgestellte Gästeschmutzwäsche. (LZ d1.5 / d1.6) 
 Beladen Sie eine Waschmaschine mit den Reinigungstextilien 60°C. Dosieren Sie das entsprechende Waschmittel und stellen es bereit.  

(LZ d1.7 / d2.1 / d2.3) 
 Entladen Sie einen Tumbler und verarbeiten Sie die Wäsche schrankfertig. (LZ d1.7 / d2.1) 
 An einer Kochhose ist ein Stück des Saums offen. Nähen Sie den Saum wieder an. (LZ d1.8) 
 Mangeln Sie die Kissenbezüge und falten Sie diese nach der Vorlage. (LZ d1.8) 
 Instruieren Sie ein/e Lernende/r Fachfrau/-mann Hotellerie-Hauswirtschaft im Bügeln einer Kurzarm-Damenbluse. Hängen Sie die Bluse 

an einen Kleiderbügel. (e5.1) 

Bemerkungen 

 Sie bestimmen die Reihenfolge der Aufgaben.  
 Die verwendeten Geräte und Maschinen müssen gereinigt werden.  
 8 kg Gästeschmutzwäsche zum Sortieren. Die Schmutzwäsche muss Textilien mit Flecken enthalten.   
 Genügend Reinigungstextilien zum Beladen der Maschine 
 Im Tumbler befinden sich 3 kg Reinigungstextilen 
 1 Damenbluse zum Bügeln 
 1 Kochhose mit offenem Saum 
 4 Kissenbezüge zum Mangeln 
  Vorlage zum Falten muss vorhanden sein 

 


