Qualifikationsverfahren

Position 2 - schriftlicher Auftrag
C Reinigen und Gestalten von Raumen

E Organisieren und Umsetzen von Betriebsablaufen

Fachfrau/Fachmann Hotellerie-
Hauswirtschaft EFZ

Praktische Arbeit
Nullserie — Auftrag 2

Auftrage fiir Expertinnen und Experten

Zeit 90 Minuten

Hilfsmittel Gemass Auftrag

Notenskala Maximale Punktzahl:
52,0 - 54,0 Punkte
46,0 - 51,0 Punkte
41,0 - 45,0 Punkte
36,0 - 40,0 Punkte
30,0 - 35,0 Punkte
250 - 29,0 Punkte
19,0 - 24,0 Punkte
14,0 - 18,0 Punkte
9,0 - 13,0 Punkte
3,0 - 8,0 Punkte
0,0 - 2,0 Punkte
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Position 2 HKB C & E - Auftrag 2 - Expert VPA Fachfrau/ Fachmann Hotellerie- Hauswirtschaft EFZ

Praktische Prifung HKB C & E - schriftlicher Auftrag

Berufliche Situation

Sie arbeiten im Referenzbetrieb 3.
Als Verantwortliche fir die Reinigung obliegt Ihnen auch das Erstellen von schriftlichen Unterlagen der Reinigung.

Reinigen Sie ein Depart Zimmer fir einen Gast, ohne Nasszelle. (LZ ¢2.3/¢2.5/¢3.1/¢3.2/¢c3.3/¢c3.4/c3.5/ €3.4) 30min

¢ Sprihextrahieren Sie den textilen Bodenbelag mit der direkten Methode. (LZ ¢3.1/¢3.2/ ¢3.3/ ¢3.4) 30min

Pflegen Sie den Blumenstrauss im Korridor. (LZ ¢1.3) 10min

e Erganzen Sie am PC den Arbeitsbeschrieb fur die Grundreinigung eines textilen Bodenbelags. (LZ e4.3) 20min

Bemerkungen

Sie bestimmen die Reihenfolge der Aufgaben.

Die verwendeten Maschinen und Gerate missen gereinigt werden.

Ein Reparaturformular steht Ihnen zur Verfligung.

Das Lesen der Aufgabe ist Teil der Prifung, fallt also in die Prifungszeit. Anderseits erfolgt das Besichtigen der Raumlichkeiten ausserhalb
der Prufungszeit (90 Minuten).

Die Reinigungsmittel mussen manuell dosiert werden.

Ein PC steht Ihnen zur Verfligung sowie verschiedene Raster flir Checklisten

Der Reinigungswagen ist mit einer Grundausstattung jedoch ohne Reinigungstextilien und Reinigungsmittel bestiickt, der Kandidat
/ die Kandidatin ergénzt die Ausstattung mit dem notwendigen Material (z.B. Material fiir die Fensterreinigung). Er/Sie hinterlédsst
den Reinigungswagen sauber und mit der urspriinglichen Ausriistung.

Die Experten / Expertinnen definieren den Umfang der Arbeiten.

Mindestens 3 verschiedene Abfélle miissen vorhanden sein.

Ein Defekt muss bei der Zimmerreinigung vorhanden sein

Der Arbeitsbeschrieb ist teilweise ausgefiillt.
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Position 2 HKB C & E - Auftrag 2 - Expert

VPA Fachfrau/ Fachmann Hotellerie- Hauswirtschaft EFZ

Titel:

WAS

WIE/ Schliisselpunkte/Gefahrenquellen/Bemerkungen

Vorbereitungsarbeiten

Hauptarbeiten

Schlussarbeiten

Datum/ Initialen
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